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1./ Jogszabalyi hattér

A Szent Borbala Idések Otthona a szocidlis igazgatasrdl €s a szocialis ellatasokrol sz616 1993.
évi III. tv. alapjan a szocialisan raszorultak részére személyes gondoskodast nyujto
feladatokat lat el.

A személyes gondoskodas keretébe tartozo szocialis alapszolgaltatasi formak:

o (¢tkeztetés,
e hazi segitségnyujtas,
e nappali ellatast nyjto intézmény, id6sek klubja.

A személyes gondoskodas keretébe tartozo szocialis szakositott ellatasi formak:

e 3polast-gondozast nyujtod intézmény, idosek otthona
[

2013. 4prilisatol a Kazincbarcikai Szocidlis Szolgéltatd Kozpont szervezeti keretein beliil
beinditottuk a Jelzérendszeres hazi segitségnyijtast.

Az ellatdsok igénybevétele onkéntes, az igényld vagy torvényes képviseldje kérelmére
torténik. A Szent Borbala Idések Otthona valamennyi szakmai egysége a B-A-Z Megyei
Korményhivatal Szocialis és Gyambhivatala érvényes miikodési engedélyével, valamint
szakhatosagi engedéllyel rendelkezik.

I1./ Ellatotti létszam adatok

Az étkeztetésben ellatottak kor és nem szerinti megoszlasa (2013.12.31-1 allapot)

Nem/kor Férfi Né
40-59 3 4
60-64 0 12
65-69 3 5
70-74 2 11
75-79 2 7
80-89 5 2

90- 0 2

Osszesen 15 43




A hazi segitségnyujtasban ellatottak kor és nem szerinti megoszlasa (2013.12.31-1 allapot)

Nem/kor Férfi Né
40-59 0 1
60-64 0 2
65-69 1 4
70-74 0 1
75-79 2 9
80-89 4 6

90- 0 2

Osszesen 7 28

A nappali ellatottak (klubosok) kor és nem szerinti megoszlasa:(2013.12.31-i allapot)

Nem/kor Férfi Né
40-59 3 5
60-64 1 3
65-69 2 4
70-74 0 4
75-79 1 4
80-89 0 0

90- 0 0

Osszesen 7 20




A bentlakasos egység ellatast isénybe vevok 2013. 01.01 — 2013. 12.31. kozotti

idoszakban
2013.01.01. -2013.12.31-ig elhelyezettek szama: 1416
- ebbdl berentei lakos 56
2013.01.01. — 2013.12.31. kozott elhunytak szama: 1316
2013.01.01.- 2013.12.31. kozott kikoltozottek szama: 116
2013. december 31-én betoltott féréhelyek szama: 71 6

Berentei lakosok intézményi jogviszony keletkezése 2007-t61 2013-ig

O B N W & U1 O N

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Intézménylink megnyitdsakor 8 f0 berentei lakos ¢élt a lehetdséggel, és igénybe vette a
szakellatas szolgéltatdsait, majd ez a szdm csdkkeni kezdet.

A 2012-es és 2013-as években ismételten tobb berentei lakos kérelmezte elhelyezését,
tobben csak biztonsadgként adtdk be kérelmiiket, de lathatd, hogy 2012-es évben 4 6, mig a
2013-as évben 5 {0 berentei lakos létesitett intézményi jogviszonyt.

A berentei lakosok az elhelyezésnél eldnyt €lveznek, amennyiben ezt igénylik.

Ellatottak kor és nem szerint 2013.12.31-én

Nem/kor Férfi N6 |
40-59 0 1
60-64 0 1
65-69 2 4
70-74 2 4
75-79 4 6
80-89 5 36
90-100 0 6
Osszesen 13 58




I11./ Alapellatas

1./ Etkeztetés

Szocialis étkeztetés keretében legaldbb napi egyszeri meleg étkezésrdl kell gondoskodni
azoknal, akik maguk vagy eltartottjuk szamara ezt nem képesek biztositani, kiilondsen koruk,
egészségi allapotuk, fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségiik, szenvedélybetegségiik, vagy
hajléktalansaguk miatt.

2013. évben 72 6 vette igénybe az ellatast. A hét minden napjan egyszeri meleg ételt
biztositunk a berentei raszorulok részére. Ha az étkezésben részesiilé személy egészségiigyi
allapota indokolja, a haziorvos javaslatara az ellatast igénybevevo részére diétas étkeztetés
biztositasara is van lehetdség.

Az étkezés a lakossag sziikségletei szerint van kialakitva ugy, hogy méd van az étel helyben
fogyasztasara, elvitelére és lakasra szallitdsara is. Az étkezést igényldk koziil elsdésorban az
1d6s korcsoport, vagy a megromlott egészségi allapoti emberek igényelnek hazhoz szallitast,
amely egyfajta gondozast is ad. Ez a legfontosabb napi kapcsolatuk a kiilvilaggal a
tobbségében egyediilallo ellatottaknak.

Az Alapellatasi egység altal biztositott szocialis alapszolgaltatasi ellatdsokban sszesen
étkezok szama: 72 6. Szocialis étkezo 26 f0, hazi segitségnyujtasban étkez6 27 £6 és nappali
ellatasban 19 {6 vette igénybe szolgaltatasunkat.

Etkeztetés ellatasi teriilet szerinti megoszlisa

m Szocialis étkezés
B Hazi segitsényujtas és étkezés

Nappali ellatas és étkezés




2./ Hazi segitségnyujtas

Hézi segitségnyujtas keretében kell gondoskodni, azokrol az idéskortakroél, akik otthonukban
oner6bdl nem képesek magukat ellatni, azokrol a pszichiatriai betegekrdl, fogyatékos
személyekrdl és szenvedélybetegekrdl, akik allapotukbol adodoan az 6nalld életvitellel
kapcsolatos feladataik ellatdsaban segitséget igényelnek, de amugy képesek Onmaguk
ellatasara. Ugyancsak ezen szolgaltatas keretében kell gondoskodni azokrol, akik egészségi
allapotuk miatt ezt igénylik, illetve bentlakasos intézményi elhelyezésre varnak.

Legfontosabb gondozasi tevékenységeink:

+» TFizikai ellatas: Kozremiikodés a haztartas vitelében, kilondsen bevasarlas, takaritas,
mosas,vasalas, mosogatas, segitség a személyi higiénia megtartasdban, fodrasz,
pedikiir, esetenként masszazs biztositdsaval, segitségnyujtds az étkezésnél. A

gondozott fizikai kdrnyezetének tisztantartisa.

X/

» Egészségiigyi ellatas: Gyogyszerek feliratasa, kivaltasa, adagolésa, gydgyszerszedés
ellendrzése, vér-nyomads-, vércukormérés, tanacsadas. Kapcsolattartas haziorvossal, az
altala eldirt apolasi feladok elvégzése. Gyogyaszati eszkdzok beszerzése. Korhazi

apolas esetén latogatas, szakorvoshoz vald hozzajutas segitése.
¢ Mentalis gondozas: kedélyallapot javitdsa, pozitiv gondolatok erdsitése,
elmaganyosodds megakadalyozdsa, életvitelre, életvezetésre vonatkozd tanicsadas

végzése, kapcsolattartas a kornyezettel, csalad-tagokkal, ebben valo segitségnyujtas.

X/

» Foglalkoztatas: tarsas kapcsolatok 4polasa, eldsegitése, beszélgetés, kulturalis
igények kielégitése, Ujsagolvasds, segitség a hitélet gyakorladsaban, szabadidds
tevékenységek szervezése. Segitségnyujtas az ellatast igénybe vevOnek a

kornyezetével valo kapcsolattartasban

36 6 hazi segitségnyujtasban levd ellatottainkat naponta latogatjuk. Az ellatds megkezdése
elott felmértiik ellatottaink gondozasi sziikségletét.

A hazi segitségnyujtas napi feladatait jelenleg 4 f6 kozalkalmazott dolgozo latja el.

Nagyon fontos szerepet toltenek be a gondozondk az ellatottak életében, hiszen sok esetben a
hianyz¢6 csalddi funkciokat is potoljak.



Az ellatottak egészségi és mozgasallapot jellemz6i:

Megnevezés {1}
mozgaskorlatozott 11
latassériilt 4
hallassériilt 3
értelmi kéarosodott 0

Gondozasi sziikséglet iranti igény:

Megnevezés 1{1]

személyi higiéné megtartasa 11
haztartés vitelében segitség 36
érdekképviselet 25

mentalis segitségnyujtas 36
orvosi ellatashoz valo hozzasegités 19
gyogyszeriratas,kivaltasban segitség 28

(Az adatok halmozott sziikségletcsoportokat tartalmaznak)

3./ Nappali ellatas

A nappali ellatas allando szolgaltatasai:

>

YV V. V V V V

Naponta étkezés biztositasa,

a test €s a ruhdzat apolasanak tisztantartasanak lehetdségeinek biztositasa,
gyogyszeriratas, kivaltas,

kérésre segitséget nyljtunk hivatalos ligyek intézésében,

foglalkoztatas,

hitélet gyakorlasa,

a testi és szellemi frissesség megorzése érdekében szerveziink tajékoztatd eldadasokat

az egészséges ¢letmod eldsegitéséért tanacsadast.

Az Idések Klubja 20 f6 engedélyezett férohellyel rendelkezik, jelenleg az ellatotti 1étszam 27
f6. A klubban munkanapokon 7-15 oraig 16 gondozond iranyitasaval folynak a szervezett
foglalkozasok. A klubos gondozéd munkdjat kozvetlenill, az alapellatasi csoportvezetd

irdnyitja, a szakmai iranyitast az intézményvezetd gyakorolja.



A 2013-as év fobb programjai:
A budapesti Erkel szinhazban az Aida cimi opera eléadas néztiik meg.

Minden évben megrendezésre keriil a Miivelddési hazban a Versmondd Gala, melyen
1d6seink szép szammal vettek részt.

Az integralt intézményi struktura lehetdséget teremtett a bentlakasos részen él6 iddseink
bevonasara is programjainkba. Az év folyaméan tobb kozds rendezvényt szerveztlink és

bonyolitottunk le egyiitt pl: farsangi {innepség, anyak napja, nénapi innepség, kozos
foglalkozasok, az intézményi Csaladi Nap és az Iddsek Heti rendezvény sorozat, banyasznapi
megemlékezés, kardcsonyi linnepség.

A nyari honapok a szabadtéri programok
jegyében zajlanak:

Kirandulasok, szalonnasiités, k6z0s
fozések, strand latogatasok tarkitjak a
klubtagok életét. Ellatogattunk Bogacsra,
Egerbe, Hajdunanasra, Hajdu-
boszorménybe, MezdOcsatra testi, lelki
feliidiilést szerezve ezzel idéseinknek. Jo
kapcsolatot apolunk a miskolci Hamori és
a Varsétany Iddsek Klubjaival, az év

folyaman  tébb  kozds ~ programot
szerveztlink és bonyolitottunk le.

Augusztusban rendeztek résziinkre egy
lecsd partit, mi pedig oktoberben lattuk
Oket vendégtl.



Kirandulésokat szerveziink hazank nevezetes tajegységeinek megismerésére. Majusban
Egerbe jartunk az iddsek otthona ellatottjaival.

sONTO HA7Z
SOPCSIK
MARCIPANIA

Jo kapcsolatot apolunk a miskolci Hamori és a Varsétany Idosek Klubjaival, az év
folyaman tobb kozds programot szerveztiink €s bonyolitottunk le.

Augusztusban rendeztek résziikre egy lecso partit, mi pedig oktoberben lattuk dket vendégiil

Az Idések Klubjanak latogatasa az ellatottak szamdara fontos napi programot jelent. Segit az
elszigetelddés megeldzésében, lehetdséget nyujt a tarsas kapcsolatok kialakitasara.

A klubban tehat komplex tevékenységet, szocialis, egészségligyi ¢és mentalis allapotuknak
megfeleld kozdsségi szolgaltatdsokat nyujtunk. A klubtagsdg ingyenes. A gondozond az
ellatasrol latogatasi és esemény naplot vezet.



1V./ Bentlakasos részleg

1./ Gondozasi egység

A Gondozasi Egység tevékenységét a gondozasi részleg, mentalhigiénés csoport, mosoda,
portaszolgalat, karbantartas, gépkocsivezetdk ¢€s a fizioterdpia csapatmunkaja hatarozza meg.

2013-ban a mar el6z6 évben kialakitott rend szerint miikodik a bentlakdsos gondozoi részleg-
2 részlegvezetd iranyitasaval, kiilon egységként a két szint, de nem egymastdl elzartan.
Sziikség esetén barmikor kisegitik egymast.

A gondozas napi feladatait, az egészségiigyi ellatast a két részlegvezetd névér koordinalja az
intézményvezetdvel szoros egyiittmiikodésben, kdzvetlen itmutatasai alapjan.

Fennallasunk 6ta folyamatos problémat jelent az a tény, hogy a hét minden napjan, a nap 24
ordjaban minimum 3 f6 dolgozod jelenléte volna sziikséges az épiiletben - a vészhelyzetek
megfeleld kezelés¢hez.

2013-ban ezt sikeriilt 1gy megoldanunk, hogy a gondozasi részlegen, nappalos miiszakban
(06.00-18.00) mindkét szinten 2-2 gondozod teljesit szolgalatot, éjszakas miiszakban pedig
(18.00.-06.00) 3 gondozot osztunk be a két szinten. Ejszaka nincs portas az intézményben,
ilyenkor az ¢éjszakds miiszakba beosztott gondozdok feladata az ott esetlegesen felmeriild
problémék megoldasa.

Nagy segitség lenne,- a lakdk, és a dolgozdk biztonsagat segitené, ha az ¢&jszakai
portaszolgéalatot meg tudnank oldani.

Apolasi sziikségleteik valtozoak: a teljes dgyban fekvd, Onellatisra részben is képtelen
személytdl az Onellatdoig minden gondozasi sziikséglet eléfordul koriikben. Megallapithato,
hogy az id6 eldrehaladtaval mentalis, illetve fizikai allapotuk folyamatosan romlik.
Gondozasuk jelentds fizikai raforditast igényel.

Intézménylink lakoi korében leggyakrabban eléforduld kronikus betegségek:

e Magas vérnyomas

e Cukorbetegség

e [SZB (ishaemids szivbetegség)

e Agyi keringés zavara — féloldali bénulassal v. anélkiil
o Iziileti fajdalmak

e Tiidd asztma

o Latasromlés

e Demencia

e Taplalkozasi betegségek
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A korabbiaknak megfeleléen betegségek kezelésében eldirt terapiat szakorvos irja eld,
szakrendelésre az eldirt idépontokra gondozottjainkat visszaszallitjuk, hiszen allapotukat
figyelemmel kell kisérni. Az esetleges terapia-modositasokat ott irjak eld, valamint az altaluk
javasolt gydgyszer beszerzésére nagyobb kedvezmény hivhatd le azok beszerzésekor.

A kronikus  betegségekben  fellépd  allapotvaltozasokat, valamint az  akut
megbetegedéseket/eseteket az intézményi orvos és pszichidter kiséri figyelemmel, illetve
kezeli, és irja eld a sziikséges terapiat.

A gyogyszerek beszerzésének irdnyitdsa — a részlegvezetd apold és az intézményi orvos
feliigyeletével — a gyogyszeres novér feladata. Munkédja hatékonyan segiti a gyogyszerellatast,
a mindennapos gondozasi tevékenységet.

A rendeletben szabalyozott intézményi gyodgyszer alaplista — amely a lakok szédméara
kotelezOen ingyenesen biztositando készitményeket taglalja - havonta atnézésre keriil, az
intézményi koltségvetés terveinek, az ellatottak gydgyszerigényének figyelembe vételével.
Az alaplistan kiviil es6 gyogyszerek koltségét a gondozott maga viseli.

A raktarkészletek kezelése a gyogyszeres ndvér feladata, aki a készletmozgast nyilvantartja, a
potlas sziikségességét jelzi a beszerzést intézd vezetd, valamint az intézményi orvos felé.

A segédeszk6zOk beszerzése részben az intézmény koltségvetését terheli, hiszen a testtavoli
segédeszkozoket az ellatott részére - névre szoldan, kiilon leltdrban nyilvantartva — az
intézmény koteles megvasarolni. Kikoltozés alkalmaval annak vételarat az ellatott megtériti,
elhalalozas esetén az eszkoz az intézményi készletben marad.

Gondozottaink kb. 70 %-a inkontinens.

Intézménylink vallalja résziikre az inkontinencia termékek biztositasat, melyet kiilon
raktarkészletben tartunk nyilvan.

A beszerzés idejét, koltségeit folyamatos kontroll alatt tartja az ezzel megbizott gyogyszeres
névér. A koltséghatékony beszerzés és a raktarkészlet folyamatos ellatottsaga érdekében - az
intézményi orvossal kapcsolatot tartva jelzik a receptiras elérkezésének, a megrendelés idejét.

Mind a gyogyszer, mind a testtdvoli segédeszkdzok, mind az inkontinencia termékek
beszerzésénél kiilon gondot forditunk arra, hogy a koltségek csokkentése érdekében iddben
beszerezzilk a kedvezdbb tdmogatasi 0Osszeghez sziikséges szakorvosi javaslatokat,
mérsekelve ezzel a nélkiilozhetetlen kiadasokat.

Ellatottaink egy hdnyada mentalisan hanyatld, bar mozgasképességében megtartott idds, aki a
gondoskodasi feladatokat, a figyelmet legalabb annyira igényli, mint mentalisan intakt, de
mozgasaban jelentdsen korlatozott tarsai.
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Mentalis vagy fizikai allapotuk miatt szoros feliigyeletet igénylé gondozottaink elhelyezését
tovabbra is a résziikre specialisabb felszereltségli, foldszinti részlegre Osszpontositjuk,
lehetdség szerint.

Szakszerli, emberi és mindenre kiterjedd ellatasuk komoly szervezési, fizikai, szellemi és
szakmai munkat igényel minden dolgozo részérdl.

Nagy segitség gondozottjaink és Berente valamennyi lakosdnak, hogy 2013.méjusdban a mar
miikddd reumatologiai szakrendelés mellett ujabb szakellatasokkal boviilt.

Sikeriilt kardiologiai, szemészeti ¢€s ultrahangos szakrendeléseket inditanunk. Ennek
kialakitdsat, anyagi és technikai feltételeit Berente K6zség Onkormanyzata finanszirozta, és
folyamatosan biztositja a megfelelé mitkodéshez sziikséges feltételeket.

A szakorvosok mellett az ANTSZ és MESZK altal eléirt feltételeknek megfeleld
szakképzettséggel rendelkezd szakdolgozoink végzik az asszisztensi feladatokat.

Minden szakellatds, szakrendelés teljes kihasznaltsdggal miikddik, a betegek rendszeres
kontrollvizsgalata, gondozasa folyamatos.

Mint ismert, 2010. méjusatol intézményiink oldja meg a telepiilés lakossdga részére a
vérvételt.

A héaziorvossal és apoloval kialakitott rugalmas egyiittmiikodés eredményeként a szolgaltatas
zavartalanul zajlik. A vér szallitasat az intézményi gépjarmiivekkel oldjuk meg.

A megiliresedd férohelyeink feltdltése esetén az eldgondozast végzo kolléga, - esetenként az
intézményi orvos illetve pszichiater bevondsaval — attekinti a varakozok listdjat, és a
megiiresedett helyre az oda leginkabb megfeleld jelentkezdt javasolja felvételre. A felvételrdl
az intézményvezetd hataroz.

Kollégaink szakmai felkésziiltségének érdekében rendszeres, pontszerzé tovabbképzésekre
juttatjuk el, ahol az ide vonatkoz6 8/2000 SzCsM rendelet altal meghatdrozott idészakra
sziikséges tovabbképzési kreditpontjaikat megszerezhetik. Ezen pontszamok elérése feltétele a
folyamatos szakmai regisztracionak, amely a munkavallalas alapvetd feltétele a szocialis
szakmaban is.

A két részlegvezetd Nyiregyhazan, a DE-EFK karon levelezd tagozatan diplomas apold
képzésben részesiil, jelenleg 1l. évfolyamon.

Intézménylink vezetése és minden dolgozoja azon faradozik, hogy szakmai felkésziiltségével,
emberségével és szeretettel végzett munkéjaval segitse a rabizottakat, és példamutato
egységben végezze el feladatat.
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2./ Mentalhigiénés tevékenység

A mentélhigiénés tevékenységet a 2013-as évben is 3 {6 latta el. Szakmai munkakat a
hatdlyos jogszabalyok mellett a munkaterviink alapjan végeztik ¢és végezziik. Ez a
tevékenység harom nagy teriiletet dlel fel:

- elégondozas

- pszichés gondozés
- foglalkoztatds — programszervezés

Elogondozas

Az elégondozas elsdsorban csoportvezetdi feladat az intézményvezetd megbizasabol.
2013. aprilis 1-t6l a két szakaszos elégondozas megszint, igy egyetlen alkalommal kotelezo
az ellatast igénybe vevo személyes felkeresése lakhelyén/tartozkodasi helyén. Ennek ellenére
tapasztalatok szerint egy talalkozas kevésnek bizonyul, hiszen a varakozasi idénk 2-3 év és ez
1d6 alatt egy idés ember szocidlis helyzete, pszichés- fizikai és egészségiigyi allapota
rengeteget valtozik, illetve valtozhat.

Nyilvantartasunk  szerint  2013. december 31-ig 367 db. kérelem érkezett
intézménvyiinkhoz.

Kérelmek alakulasa 2013. 01.01. - 2013. 12.31. kozotti idoszakban a varakozokrol

Uj kérelmek szama 2013.01.01.- 2013.12.31. kozott 45 16
Kérelem elutasitasa pszichiatriai betegség miatt: 2 16
Kérelem elutasitasa demencia korkép miatt: 2 16
Kérelem elutasitasa egyéb ok miatt (¢ves feliilvizsgalat) 5 16
Kérelem elutasitasa, mert a gondozasi sziikséglet nem haladta meg a 4 orat: 116
Kérelmét beadta, de a varakozasi 1d6 alatt elhunyt: 916
Kérelmét beadta, de a varakozasi 1d6 alatt visszavonta: 10 £6
Viarakozok szama 2013. december 31-én: 35 16

- ebbdl berentei lakos 4 16

Pszichés tamogatas, konfliktuskezelés

Az 1d6s embert a bentlakdsos ellatas igénybevétele allitja leginkabb kihivasok elé,
fokozott toleranciat, alkalmazkodo6 képességet kivan téle, és mindenekeldtt azt, hogy feladja
korabbi életvitelét, megszokott napi rutinjat. Az igénybevétel sziikségességét az Onellatasi
kapacitasok csokkenése, az egészségi allapot romléasa, fizikalis és mentalis képességek
hanyatlasa teszi indokoltta, amely tény mar dnmagaban is nehezen feldolgozhat6 helyzetet
jelent az id6sek szamara.
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Mindezt tetézi sajat otthonanak elhagyasa, a megszokott kdrnyezetbdl az addig ismeretlen
korilmények kozé keriil, ahol szamara addig ismeretlen szabalyokkal, tarsakkal ¢és
dolgozokkal talalkozik.

Ebben a helyzetben nem varhato el az id6s embertdl, hogy onélldan kiizdjon meg a felmertiild
problémakkal, kiils6 segitségre van sziiksége. Ezt a segitséget a mentalhigiénés ellatas, de az
apolas- gondozas soran is biztositjuk az idosek szamara. Az odafordulés és annak emocionalis
toltete kozvetlen dsszetevOként hat a lakok életmindségének és elégedettségének alakulasara.

A 2013-as évben 1 f6 dontott Ggy, hogy kikoltozik az intézménybdl, az O esetében az
intézményi jogviszony kozos megegyezéssel keriilt felbontasra. Csoportunk minden segitséget
megadott, hogy az idés be tudjon illeszkedni a kozosségbe, elfogadja és feldolgozza azt a
tényt, hogy segitségre van sziiksége, de a dontés nyilvan valéan az Ové volt.

A szobatarsi konfliktusok szdma nem volt kiugréan magas, de tobb alkalommal keriilt sor
szobatars cserére, melyet mar csak akkor alkalmaztunk, amikor mér a konfliktusban allé
személyek nem voltak képesek a problémakat megbeszélni, illetve nem is akartak.

Ebben az évben 4 fé esetében volt Erdekképviseleti Forum sszehivasanak kezdeményezése
Héazirend stlyos megsértése miatt, melynek kdvetkezménye irasbeli figyelmeztetés volt.

Foglalkoztatas, programszervezés

A foglalkozasokat ebben az évben is éves, havi, ¢és heti terv alapjan végeztiik. 1 0
mentélhigiénés szakember a Normal csoportnak és 1 f6 mentalhigiénés szakember a Nefelejcs
csoportnak tart foglalkozasokat.

1. ..Nefelejcs” csoport

A Nefelejes csoportnak heti 3 alkalommal tart a mentdlhigiénés munkatars
csoportfoglalkozasokat (hétfo, kedd, csiitortok), €s atlagosan 10-12f6 vett részt ezeken a
csoportfoglalkozasokon. A csoportfoglalkozdsokon a rovidtavi memoria, az darnyalt
gondolkodés, valamint a manudlis készségek fejlesztésére iranyuld feladatokat hajtottak
végre. A munka gerincét a munkaterv biztositotta, mely 2013 év januarjaban lett atdolgozva a
csoportdsszetételnek megfelelden, hiszen ezek az iddsek demencia korképpel rendelkeznek. A
foglalkozason résztvevok tobb mint 2/3-nak kozepesen stlyos vagy sulyos foku mentélis
leépiilése van.

2. Normal csoport

Foglalkozasaink f6 céljai: a szabadidé hasznos eltoltése, a személyiségek formalésa,
fejlesztése. A foglalkozasok formait az igényeknek megfeleléen alakitottuk ki, rugalmasan
alkalmazkodtunk és alkalmazkodunk tovéabbra is az id6sekhez.

Minden héten hétfon, juliustol hétfén — szerdan és pénteken a gyogytorndsz iddstornat tart az
idoseknek. A gydgytornasz tavolléte esetén mi tartottuk meg a tornat.

Az idbsek szeretik a zenei foglalkozasokat is, szeretnek énekelni, zenét hallgatni. Ebben a
foglalkozasi formaban nagy hasznat vettiik a projektornak €és a hangosité berendezésnek. Az
eddig emlitett foglalkozasokon kiviil volt még filmvetités, nyari idészakban csoportos séta,
kozosségi jatékfoglalkozas, felolvasas 0jsagbol vagy egy-egy irodalmi mii elolvasésa.
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Minden héten, szerdan, katolikus misén, vasarnaponként pedig reformatus istentiszteleten volt
lehetdség részt venni, illetve kéthetente reformatus hitoktatd csoportfoglalkozés keretében
beszélgetet az idésekkel. Soltész Orsolya hitoktatét Szoboszlai Miklos valtotta fel. A személyi
valtozasnak az idések nem oriiltek, de nagy szeretettel fogadtidk az 0j hitoktatot is.

A kézmiives foglalkozasok a 2013-as évben hattérbe szorultak az idések egyre nehezebben
tudjak elvégezni a manualis feladatokat, altaldban latadsromlas miatt.

A 2013-as évben is minden héten, pénteken a mentalhigiénés munkatarsak a helyi
¢lelmiszerboltba vésaroltak az ellatottak részére, aki ezt igényelte. Elmondhat6, hogy nagyon
nagy igény van erre a szolgaltatisra, de sajnos ez megterheld is a mentalhigiénés csoport
szamara. Olyan nagy mennyiségli arut kell behozni az intézménybe, ami mar fizikailag is
megterheld. Ennek a feladatnak az jragondolésa és atszervezése sziikséges a kovetkezd évtol.
A heti bevasarlasok mellett rendszeresen helyet biztositottunk az arusoknak, de ehhez a
vasarlashoz is kell a mentalhigiénés szakemberek segitsége.

Unnepeink, programok:
2013. évben is 4 alkalommal volt sziiletésnapi iinnepségiink, mely alkalomra minden
sziiletésnaposnak egy cserepes viragot ajandékoztunk. A névnaposokat és a sziiletésnaposokat

a napjan a hangosbemondon keresztiil egy-egy dallal kdszontiink fel.

Programok havi lebontasban:

2013. januar
> Ujévi babonak, joslatok, fogadalmakrol csoportfoglalkozas
» Vizkereszt- karacsonyfa ledltoztetése

2013. februar
» Termékbemutato
» Farsangi mulatsag — Busdjaras és Kisze-bab égetés

i# '\\ v ™
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Id6skori prevencids eldadasok:
- Id6skori taplalkozas
- Iddsek sérelmére elkovetett blincselekmények megeldzése

2013. marcius
» Egészségiigyi el6adas
» NoOnapi linnepség
» Koszoruzas a Pet6fi emléktablanal, az 1848-az Szabadsagharc emlékére.
> Unnepségen valo részvétel az Altalanos Iskolaban a 1848-as Szabadsagharc emlékére
> Ki tud tébbet Berentérél? cimii vetélkedon vettiink részt. BIO. csapata IV. helyezést ért
el.
» 1. Sziiletésnapi linnepség.
» Husvéti foglalkozas a Nappali Ellatassal kozosen.
2013. aprilis
» Tavaszi vetélked6 a Miivelddési Hazban. Az Aranyesd csapataként III. helyezést
értiink el.
» Versmondo Gala a Miivel6dési Hazban, az idGseink is részt vettek.
» Koltészet Napja alkalméabol Vers - €s prozamond6 versenyen vald részvétel, Maténé
Ando Erzsébet ellatottunk 1. helyezést ért el.
2013. majus
» Majusfa feldiszitése és felallitasa az udvaron
» Majus 1. Az iddsek is részt vettek a programokon.
» Anyak napja alkalmabol altalunk készitett ajandékokkal és az dvodasok, iskolasok
misoraval kdszontottiik az édesanyakat, nagymamakat.
» Meglepetés koncert Haszon Gyula - Trombitas
» Rendkiviili lakégytilés
» Kirandulas Egerbe

"~ KOPCSIK
MARCIPANIA
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2013. jinius
» 1I. Sziiletésnapi tinnepség

2013. julius
> Szalonnaslités

» Lakogytlés

2013. augusztus
» 1II. Csaladi nap

» Augusztus 20-ai tinnepség. Idéseink részt vettek a telepiilési rendezvényen.

2013. szeptember
» VI. Emléktabla koszortizas- és megemlékezés banyasznapi linnepség
» 1II. Sziiletésnapi linnepség
» Mihaly napi vasar — az 6vodasok portékainak megtekintése, vasarlas

2013. oktober
» Sziireti felvonulas — Az 6évodasok muisorukat az idések otthona udvaran is el6adtak,
musttal és pogacsaval kinaltak az idéseket.
» Ido6sek Hete programsorozat— minden programon részt vettek az idések.
» 1956. oktdber 23-ara emlékeztiink. Részt vettiink az altalanos iskolasok altal eléadott
miusoron Miivelddési Hazban.
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2013. november
> Laszl6 Déniel: ,,Maria Ut” cimii festmény kiéllitds megnyitoja a Miivel6dési Hazban.
» Halottak napja — emlékezés 2012. november- 2013. november kozott elhunyt
lakéinkra.
» Reformatus szeretetvendégség
» IV. Sziiletésnapi linnepség
2013. december
» Meglepetés program: Kondas Vilmos iinnepélyes keretek kozott adomanyozott
konyveket intézménylink ellatottjai részére.
» Karacsonyi iinnepség
» 165. szamu Jokai Mor Cserkészesapat karacsonyi miisora

> O Ev bucstiztato és Uj Ev koszontés a Rozmaring Dalkor kozremiikodésével

Osszességében elmondhatd, hogy éves munkaterviinkben tervezett feladatok nagy részét
teljesitettiik. A csoportfoglalkozdsok tekintetében a manudlis készségeket sziikséges
fejleszteni mindkét csoportndl. A szalonnasiitéseket a betervezett tobb alkalom helyett csak
egyszer tudtuk megvaldsitani, ennek oka egyrészt az iddjaras volt, masrészt, amikor
szalonnaslités van, akkor minden ellatottnak ez a vacsora. Ez elégedetlenséget valtott ki tobb
lakobol és az aktiv szalonnat siitok szama is évrol — évre kevesebb, ezért ezt a feladatott 1s at
kell gondolnunk a kdvetkezd évtol.

Alapvetd elvaras, hogy az iddsek elégedettek legyenek a kapott ellatassal. Probléma helyzetek
esetén hatékony segitséget kapjanak, ezért igyeksziink minden segitséget megadni szdmukra.
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V./ Gondozast elosegité egyéb technikai feladatok

1./ Szallitasi feladatok

Intézményiink napi szinten biztositja a bentlakd és a telepiilési ellatottaink, ill. a
telepiilés raszoruld lakosainak az egészségiigyi szak- ill. alap ellatdshoz és a korhazi
kezelésekhez vald hozzajutidsat. Ebben az évben mar Mercedes Vitd gépkocsival
szallitottuk az ellatottakat.

Folyamatosan segitjiik az eldgondozasi feladatok elvégzéséhez az eljutdst, sziikség
szerint segitjiik az Alacskai gyermekek be- ill. hazaszallitasat.

Rendszeres segitséget nyljtunk a Berentei Mazsorett Csoport és a Rozmaring Dalkor
tagjainak szallitdsdban.

A Citroen Berlingo tipust teherszallité gépjarmiivel az iskola és 6voda gyermekeinek
szallitjuk napi két alkalommal az ételt (reggeli, ebéd, uzsonna). Valamint a
kiszallitassal étkezOknek munkanapokon hazhoz széllitjuk az ételt a szocialis
étkeztetés keretén beliil.

A gépjarmivekkel torténik az intézmény mikodtetéséhez sziikséges karbantartdsi

anyag ¢és a foglalkoztatdsi anyag beszerzése.

2./ Porta szolgalat

A porta szolgalatot munkanapokon napi 16 Ordban biztositjuk 622-22%.ig,
munkasziineti és pihend napokon 7%%-19%-ig.

A porta szolgalatot biztositd dolgozdk ellatjak az intézményi karbantartasi feladatokat,
az udvar és a kornyezet rendben tartisat, kertgondozast, flinyirast és téli idészakban a
csuszasmentesitést, ho eltakaritast stb.

A porta szolgalat kozvetleniil részt vesz az ellatottakkal kapcsolatos gondozasi
feladatok elvégzésében is, segitik a mozgasukban korlatozott kerekes székes lakok
lejutasat az étkezdébe, reggeli, ebéd és vacsora idején.

Az intézményi rendezvények technikai feladatai, a helyszinek berendezése és a

lebonyolitas segitése is része a porta szolgalaton dolgozok munkakorének.
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3./ Takaritas

Intézményiink 2730 m? alapteriiletét 2013. évben 4 f6 takaritd tartotta tisztan,
munkajukat folyamatos munkarendben 6%- 14m-ig lattak el.

Feladatuk az intézményben levé virdgok gondozasa valamint a tavaszi virag tltetés ¢és
a kerti munkak elvégzésébe is nagy segitséget nyljtanak.

Az éltalanos takaritasi feladatok mellett rendszeresen részt vesznek az intézményi

rendezvények lebonyolitasaban is.

4./ Mosoda

Intézménylink mosodéjaban 2 {6 mosond latja el a mosasi és a ruhdkkal kapcsolatos
javitasi feladatokat, munkanapokon 6@-14m-ig, ill. sziikség esetén 14%-22%.jg,

2013. évben mosodank mar csak nagyon kevés bérmosasi feladatot végzett. Az
intézményben lakok és a személyzet ruhdinak mosasa és tisztitasan kiviil a telepiilés
tobb intézményénél is ellattuk a mosasi feladatokat.

A munkavégzés 2db ipari mosogéppel torténik, tovabba 1db széritd gép és 1db

mangorlo segiti a mosodai munkavégzést.

5./ Elelmezési egység

Az €lelmezési egység kapacitdsa napi 400 adag. 2013 évben is valtoz6 tendenciat mutat a
korosztalyonkénti 1étszam.

Nagyobb beruhazast a tavalyi évben nem volt. A fogyd eszkozok viszont nagymértékben
tornek igy azok poétlasa, €s a nagy értékli alloeszkozok javitasa is magas koltséget harit a
konyhai koltségvetésre.

Rendezvényeink: Az elmult évekhez hasonléan tobbszor biztositottunk a telepiilés
rendezvényeire vendéglatast.

AMK rendezésében két kiemelkedd esemény volt:

majus 1-je

augusztus 20-a, amelyen az egész telepiilés lakosait lattuk vendégiil.
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A Szent Borbala Iddsek Otthona is két nagy rendezvényt szervezett:

- Szeptember elején az 6. Banyasznapi megemlékezést.
- Oktoberben pedig az Id6sek hetén lattuk vendégiil a telepiilés lakoit.
Munkaeré gazdalkodas: Az élelmezési egységben 2013-ban a dolgozoi 1étszam: 10 6

1 6 Elelmezésvezetd, 1 6 szocialis ligyintéz (szamla ellendr), 3 6 szakacs, 1 f6 Kézilany, 4
f6 konyhai kisegitd Jelenleg tehat 3 szakacs és 5 konyhaldny dolgozik az intézmény
konyhajan. Munkaidé beosztdsuk 2 munkarendben torténik, mivel az Otthonban meleg
vacsora is késziil.

Nyersanyagot mar tobb éve a Telepililés Gondnoksag altal termelt termékek koziil is
felhasznalunk. Az altaluk tenyésztett mangalica sertések feldolgozasa plusz munkat jelent a
dolgozoknak, ezt csak az esti 6rakban és tuloraban tudjuk elvégezni.

V./ Ellenorzések

e Kazincbarcika és Vonzaskorzete Tobbcéli Onkormanyzati Kistérségi Tarsulas,
Tarsulési Iroda, Bels6 Ellenérzési Csoport: gépjarmi tizemeltetés szabalyozottsaga.

e B-A-Z Megyei Kormanyhivatal Edelény Jaradsi Hivatal Népegészségligyi Intézete:
szakrendelések engedélyezése, korhaz higiéné feltételek ellendrzése, bentlakasos
szocidlis intézmények apolads szakmai ellendrzése, nem dohanyzok védelmének
ellendrzése.

Az ellendrzések altal talalt kisebb hianyossagok mar kijavitasra kertiltek.

Intézményiink vezetése ¢s minden dolgozdja azon faradozik, hogy szakmai felkésziiltségével,
emberségével €és szeretettel végzett munkajaval segitse a rabizottakat, megkonnyitse, szebbé
tegye mindennapjaikat.

Kérem a beszamolo elfogadasat!
Berente, 2014. 03. 20.
Tisztelettel:

Marfoldi Erzsébet
intézményvezeto
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